
GEBRUIKERS TANDARTS IN DE WOLKEN 

Voor het gebruik van Tandarts In De Wolken zijn gebruikersaccounts benodigd, voor het maken van deze 
accounts heeft Complan enige informatie van u benodigd. Het gaat om de volgende informatie gescheiden 
door komma’s : 

• Voornaam medewerker
• Achternaam medewerker
• Initiale
• Functie medewerker
• Welke mail cliënt er gebruikt moet worden wanneer er mail op het account moet komen:

Thunderbird (gratis) of Outlook (betaald)

VOORBEELD GEBRUIKER INGEVULD 

Voorbeeld Pietje,De Tandarts,P,Tandartsassistente,Outlook 

Gebruiker 1 

Gebruiker 2 

Gebruiker 3 

Gebruiker 4 

Gebruiker 5 

Gebruiker 6 

Gebruiker 7 

Gebruiker 8 

Gebruiker 9 

Gebruiker 10 

Gebruiker 11 

Gebruiker 12 

Gebruiker 13 

Gebruiker 14 

CPL-T-002

raymond.meirik
Nieuwe stamp



MAIL INFORMATIE 

Voor het gebruik van de mail in Tandarts In De Wolken hebben wij inloggegevens nodig zodat wij uw account 
alvast kunnen configureren voor de datum van oplevering. De gegevens die wij nodig hebben zijn als volgt: 

• Volgnummer wat later benodigd is voor het onderdeel ‘wachtwoorden’
• Emailadres
• SMTP uitgaande server adres en poortnummer
• Inkomende server adres en poortnummer
• POP of IMAP
• Welke medewerkers toegang moet hebben tot deze mail

VOORBEELD MAIL INFORMATIE 

Emailadres info@tandartsvoorbeeld.nl 

Inkomende mailserver imap.voorbeeld.nl 

Poort   993 

Uitgaande mailserver  mail.voorbeeld.nl 

Poort   587 

POP/IMAP  

Medewerkers die toegang moeten hebben 

1 Pietje 

2 Toos 

3 Toon 

4 

5 

6 



MAILADRES NUMMER 1 

Emailadres 

Inkomende mailserver 

Poort 

Uitgaande mailserver 

Poort 

POP/IMAP 

Medewerkers die toegang moeten hebben 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

MAILADRES NUMMER 2 

Emailadres 

Inkomende mailserver 

Poort 

Uitgaande mailserver 

Poort 

POP/IMAP 

Medewerkers die toegang moeten hebben 

1 

2 

3 

4 

5 

6 



MAILADRES NUMMER 3 

Emailadres 

Inkomende mailserver 

Poort 

Uitgaande mailserver 

Poort 

POP/IMAP 

Medewerkers die toegang moeten hebben 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

MAILADRES NUMMER 4 

Emailadres 

Inkomende mailserver 

Poort 

Uitgaande mailserver 

Poort 

POP/IMAP 

Medewerkers die toegang moeten hebben 

1 

2 

3 

4 

5 

6 



MAILADRES NUMMER 5 

Emailadres 

Inkomende mailserver 

Poort 

Uitgaande mailserver 

Poort 

POP/IMAP 

Medewerkers die toegang moeten hebben 

1 

2 

3 

4 

5 

6 



TANDARTS IN DE WOLKEN INFORMATIE 

Naast de gebruikers in Tandarts In De Wolken zijn er nog meer gegevens die benodigd zijn voor de installatie 
van Tandarts In De Wolken. Het gaat om de volgende punten (sommige zaken kunnen niet van toepassing zijn 
voor u): 

De vecozo/Pien certificaten wachtwoorden bekend 

De Internet router logingegevens zijn bekend 

De systeembeheerder is op de hoogte van de overgang naar Tandarts In De Wolken 

De Novadent webagenda / Novadent smsfunctie / Novadent emailfunctie / Zorgsom 2.0 moet actief zijn in 
Tandarts In De Wolken 

INGEVULDE DATA OVERBRENGEN NAAR COMPLAN 

Vul de gegevens digitaal in, sla het bestand op en mail deze naar tdb@complan.nl. 

JA

JA

JA

NEE

NEE

NEE

Novadent smsfunctie

Novadent webagenda

Novadent emailfunctie

dfZorgsom 2.0

mailto:tdb@complan.nl
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